Asseguranca de mascotes * Occident

Document d’'informacio sobre el producte d’asseguranca

Empresa Occident GCO, S.A. de Seguros y Reaseguros, Sociedad Producte: Mascotes
Unipersonal

Registrada a: Espanya. Num. autoritzacio entitat asseguradora: C0468

La informacio precontractual i contractual completa relativa al producte d’asseguranca es facilita en altres documents com ara la
nota informativa, aixi com les condiciones generals, particulars i si escau, especials del contracte d’asseguranca.

En que consisteix aquest tipus d’asseguranca? El producte Mascotes ofereix al teu animal de companyia les millors
cobertures d'assistencia veterinaria tant en cas d'accident com de malaltia. En cas de defuncié, inclou el servei de recollida i trasllat
del'animal, les despeses d'incineracié i d'urna. Estaras ates en cas que es perdi o la robin. A més, comptes amb un servei d'integral
de defensa juridica i al seu torn un servei telefonic d'orientacié veterinaria.

Qué s’assegura? Qué no esta assegurat?

J . . )
Resum de les principals cobertures de I'asseguranca i X Els\fets 'que derivin de qualsevol activitat aliena
riscos que poden assegurar-se pel contractant segons al'ambit de la mascota
l'oferta triada en el contracte. X Els fets anteriors a la contractacié de la polissa.
v Assessorament veterinari telefonic. X Qualsevol despesa o cobertura que no prevegin

e Caa . L. les condicions generals o particulars del
v Quadro veterinari i xarxa de residencies propies. contracte

v Despeses assistencia veterinaria per accident o
malaltia de I'animal.

m Hi ha restriccions pel que faala

Visites veterinari presencial.
cobertura?

Indemnitzacié mort en cas d'accident.

Despeses eutanasia i eliminacio restes. | Al contracte es detalla I'abast de cadascuna de
les cobertures, aixi com alguns suposits que no
queden emparats. Al marge de tot aixo i com a
norma general, cal tenir present que mai
Estada residencia animal per hospitalitzaci6 queden coberts fets malintencionats realitzats
d'urgencia per malaltia o accident del cuidador. per 'assegurat,

Recollida i trasllado animal mort.
Urna.
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Localitzacié per extraviament de la mascota.
Robatori.

Responsabilitat civil.

Assistencia juridica telefonica.

Defensa penal.

Reclamacioé de danys i perjudicis.

Defensa Administrativa.
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Despeses cancel-laci6 total/parcial vacances
malaltia o extravio animal.

<

Despeses a l'estranger per malaltia o extravio
animal.




On estic cobert?

v Les cobertures contractades seran aplicable per a fets ocorreguts dins del territori espanyol, subjectes al Dret i
Tribunals Espanyols. Andorra i Gibraltar s'assimilaran a Espanya a l'efecte de les garanties contractades.

v Per ala cobertura que fa referencia a les despeses a l'estranger per extraviament o malaltia greu de I'animal,
I'ambit geografic de proteccié per part de la companyia és mundial. Aixi per exemple en el cas de la responsabilitat
civil s'atendrien responsabilitats per danys ocorreguts a tot el moén, obviament reclamades per tribunals
espanyols.

Quines son les meves obligacions?

e En cas de mal o incident l'assegurat haura de comunicar tota classe d'informacions sobre les circumstancies i
consequiencies de l'incident.

e (Collaborar i minorar, en la mesura del possible, les consequéncies del mal o incident.

Quan i com he d’efectuar els pagaments?

En el moment de la contractacié i segons la forma de pagament que indica el contracte. Si el contracte es prorroga, en
la data d’ inici de la renovacié. El pagament es pot efectuar mitjancant domiciliacié bancaria o targeta de credit o debit.

Quan comenca i finalitza la cobertura?

Un cop abonat el primer pagament, la cobertura comenca i finalitza a l'hora i data que indica I'apartat “Durada de
I'asseguranca

Com puc rescindir el contracte?

Mitjancant una notificacié escrita dirigida a 1'entitat asseguradora i efectuada com a minim amb un mes d’antelacié a
la conclusié del periode de I'asseguranca en curs.




